




						
	
	
	
	
		




		


                
        
             
            	Servicios
	BPO Bancario
	BPO Administrativo - contable
	Digitalización de procesos de negocio



	Nova BPO
	Noticias



            


        


        


		

	Contáctanos


				    
                
			
			
				
											Especialistas en

Business Process Outsourcing

Servicios de externalización de procesos de negocio ‘end-to-end’, adaptados a cada cliente.

													
								Contáctanos							
															


									
						
							
							
							
						
					

							
			

			
        

        
                
			
			
				
											Incrementa tu productividad gracias a nuestros servicios de digitalización de procesos

Optimizamos la gestión de información con nuestra avanzada tecnología, abarcando OCR, software personalizado y verificación manual. Simplificamos procesos, asegurando precisión y eficiencia en la manipulación de datos

													
								Contáctanos							
															


									
						
							
							
							
						
					

							
			

			
        

        
            







Tu partner estratégico de confianza
Externalización de procesos de negocio.  Ayudamos a nuestros clientes a ampliar su capacidad operativa y optimizar recursos, asumiendo la gestión de sus procesos administrativos y de gestión de la información





Nova BPO
Qué podemos hacer por tu empresa:



	BPO Bancario

	Asumimos los procesos de operativa bancaria de nuestros clientes como si fuéramos parte de su organización.

	
		




		Descubrir
	





	BPO Administrativo - contable

	Asumimos procesos contables y administrativos, permitiendo a nuestros clientes enfocarse en sus actividades estratégicas.

	
		




		Descubrir
	





	Digitalización de procesos de negocio

	Incrementa tu productividad gracias a la transformación digital.

	
		




		Descubrir
	










Optimización y procesos
¿Qué conseguirá tu empresa?

	+25% Incremento de la productividad
	-27% Reducción de costes
	+38% Flexibilidad
	+90% Garantía de calidad


Productividad
Ofrecemos la revisión y detección de posibles oportunidades de mejora que pueden surgir durante el proceso de externalización. Esto implica una evaluación exhaustiva de los procedimientos existentes, identificando áreas de optimización y proponiendo soluciones eficientes. 


Reduce Costes
Gracias a la externalización de tus procesos transformamos los costes fijos en variables


Flexibilidad
Nos adaptamos a una demanda dinámica y la fluctuación de del volumen de operaciones. Rápida implementación de proyectos, modificaciones del proceso y task forces.


Calidad
Compromiso con niveles de servicio acordados y mitigación del riesgo operacional durante la transición del servicio.














	+25 años
De experiencia

	90 profesionales
Profesionales especializados

	540.000 doc.
Digitalizados

	700.000 facturas
Anuales gestionadas








Sobre nosotros
NOVA BPO en Barcelona y Madrid
Somos una compañía independiente con más de 30 años de experiencia en el sector de externalización de procesos. Centros de Servicios compartidos en Barcelona y Madrid


Saber más




Nuestros casos de éxito
Proyectos realizados
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Últimas noticias
        
                
                    
                 

    	  	
			




		
		
	
		
			
				Compromiso con la Sostenibilidad			
		

		
			Seguir leyendo		
	


 

    	  	
			




		
		
	
		
			
				Nova BPO Comprometida con la Sostenibilidad Global			
		

		
			Seguir leyendo		
	


 

    	  	
			




		
		
	
		
			
				Nova BPO Mide su Huella de Carbono			
		

		
			Seguir leyendo		
	


            

                            

                
Ver todas
Confían en nosotros
    
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
                
			
			




			
        

        
            




¿Necesitas más información?
No dudes en ponerte en contacto
Contactar

	
		

Servicios






	BPO Bancario
	BPO Administrativo - contable
	Digitalización de procesos de negocio



Sobre la empresa






	Nova BPO
	Noticias
	Contacto



	Barcelona

C/Àlaba, 140 5ª Planta

08018 — Barcelona

	Madrid

C/Miguel Yuste, 12 1ª Planta

28037 — Madrid


Contáctanos

Barcelona

	933 097 952








Madrid

	914 402 196
	
    info@novabpo.com
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